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Livestocker Solutions Kft.

Jelen adatvédelmi tajékoztatd (a tovabbiakban: ,, Tajékoztaté™) célja, hogy On megismerhesse,
hogy a Livestocker Solutions Kft. (székhely: 1013 Budapest, Pauler utca 6., cégjegyzékszam:
01-09-200958, képviseli: Moldovan Andras iigyvezetd, e-mail cim: info@animalsoft.hu,
tovabbiakban: ,, Adatkezel6”) mely személyes adatokat, milyen modon kezel a
LIVESTOCKER PRO nevii szoftver (a tovabbiakban: ,,Szoftver”) és hozza kapcsolodd mobil
applikéci6 (a tovabbiakban: ,,Applikaci6”) hasznalata sordn, tovabba, hogy az Adatkezeld
tajékoztassa Ont arrél, hogy személyes adatainak kezelése kapcsan milyen jogokkal
rendelkezik, illetve ezen jogait milyen modon gyakorolhatja.!

1. Fogalom meghatarozasok

Erintett Az az azonositott vagy azonosithato természetes személy, akinek a
személyes adatait kezelik; azonosithato az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilonosen valamely azonosito, példaul
nev, szam, helymeghatarozo adat, online azonosito vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan
azonosithato.

Személyes adat Az azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,érintett”)
vonatkozo barmely informdcio.

Adatkezelés A személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek dsszessége,
igy a gyujtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetoveé tétel utjan,
osszehangolas vagy  Osszekapcsolas,  korlatozas,  torlés, illetve
megsemmisites.

Adatkezelo Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkozeit onalloan vagy masokkal egyiitt meghatarozza.

Adatfeldolgozo Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, itigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezelo nevében személyes adatokat
kezel.

2. Tudnivalok az adatkezelésrol

A személyes adatokat az Adatkezelé — részben adatfeldolgozoi utjan — vagy magatol az
érintettdl, illetve az 6t foglalkoztatd szervezettdl, vagy a Szoftver értékesitésére feljogositott
személy(ek)tdl gytjti.

1 A LIVESTOCKER PRO nevii szoftvert és mobil applikaciot a Livestocker Solutions Kft. iizemelteti, mely
szoftvert és mobil applikaciot a Livestocker Solutions Kft. kdzvetleniil vagy viszonteladokon keresztiil tesz
elérhetévé végfelhasznalok részére. Jelen adatvédelmi tajékoztatd kizarolag az ily modon értékesitett Szoftver és
Applikacio hasznalataval, illetve a regisztracioval dsszefiiggésben kezelt adatokra vonatkozik. Jelen Tajékoztato
nem terjed ki a clientarea.livestocker.eu URL alatt talalhaté webshopon elérhetd LIVESTOCKER LITE szoftverek
értékesitésével, illetve hasznalataval kapcsolatban kezelt adatokra.
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Az Adatkezeld kiilonleges adatokat (pl.: faji vagy etnikai szdrmazas, politikai vélemény, vallasi
vagy vilagnézeti meggy6zddés, szakszervezeti tagsadg, genetikai vagy egészségi allapot,
szexualis iranyultsag vagy nemi identitds) nem kezel.

Abban az esetben, ha az adatkezelés az Adatkezeld Felhasznalasi szerzodésbol eredd
kotelezettsége teljesitése érdekében torténik, On koteles az ehhez sziikséges személyes adatokat
megadni. Amennyiben az adatszolgaltatas elmarad, gy On nem fog hozzaférni a Felhasznalasi
szerz6désében meghatarozott szolgaltatdsokhoz.

2.1 Az egyes adatkezelések:
(a személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogcime és idotartama)

2.1.1. Szerzodéskotés, a szerzodéshez Kkapcsolodo nyilatkozatok megtétele és
kommunikacio

Adatkezeléshez ~ Szerzdodéskotés, a szerzodéshez kapcsolodo nyilatkozatok megtétele

kapcsolodo és kommunikacio, kapcsolattartas a Felek kozott

tevékenység

Erintett Az Adatkezelovel szerzodést kotd természetes személy, vagy az
Adatkezeldvel szerz6dést kotd személy képviseldje.

A kezelt adatok Az ’Adatk’ezelovel :sze{zodo fe}, ’1lletve kepV}seIOJenek neve,
lakcime/székhelye, ad6szama, e-mail cime, telefonszdma.

Adatkezelési cél A szerz0dés megkotése, a szerzddéssel kapcsolatban a felek kozotti
kommunikécio lehetévé tétele, ennek sordn jognyilatkozatok megtétele.
A megkotott szerzodés megsziinését kovetden az Adatkezeld addig

Adatkezelés kezeli az adatokat, amig e szerz6dés kapcsan igények meriilhetnek fel,

idotartama vagy amig azok el nem éviilnek (igy foszabaly szerint, az eléviilés
nyugvasa vagy megszakadasa hidnydban, a szerzddés megsziinésétol
szamitott 5 évig).

A'dattm.fabbltas Magyar Telekom Nyrt., mint adatfeldolgozo

cimzettje
GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja — olyan szerzddés teljesitéséhez
sziikséges az adatok kezelése, amelyben On az egyik fél.

Adatkezelés Az Adatkezeld a Felhasznalasi szerz0dés teljesitése érdekében kezeli a

jogalapja fent meghatarozott adatokat, igy On ezen adatokat koteles megadni.

Amennyiben az adatszolgaltatds elmarad, igy On nem fog hozzaférni a
Szolgaltatasokhoz.

2.1.2. Felhasznaloi Fiok létrehozasa és fenntartasa

Az Adatkezeld a LIVESTOCKER PRO szoftveren val6 regisztraciéval kapcsolatban személyes
adatokat kezel azért, hogy az On, vagy az On altal képviselt szervezet részére biztositott sajat
felhasznaloi fiokjan (tovabbiakban: ,,Felhasznalo6i Fiok”) keresztiil hozzaférhessen a Szoftver
¢és az Applikacid szolgaltatasaihoz. Adatkezeld a Felhasznaloi Fidk révén biztositja tovabba,
hogy az On (vagy az On 4ltal képviselt szervezet) Felhasznalasi szerz8désében meghatarozott
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szolgaltatasok (tovabbiakban: ,Szolgaltatasok™) igénybevétele soran megadott vagy
elérhetdvé tett adatokhoz és informaciokhoz csak Onnek, illetve az On altal erre felhatalmazott
felhasznéaloknak legyen lehetdsége hozzaférni.

Adatkezeléshez Felhasznaloi Fiok 1étrehozasa és fenntartasa, Szolgaltatasok

kapcsolodo nyujtasa a Felhasznaloi Fiok utjan
tevékenység
Erintett Az Adatkezeldvel szerzodést kotd természetes személy, vagy az

Adatkezeldvel szerzdést kotd szervezet képviseldje, a Szoftverben
regisztralt természetes személy felhasznalok.

A kezelt adatok Felhasznalonév és jelszd, név, e-mail cim, telefonszam

Adatkezelési A Felhasznaloi Fiok létrehozésa €s fenntartdsa. Az Adatkezeld a

cél Felhasznéloi Fiok révén azonositja a Szoftver, illetve az Applikécio
felhasznalojat, valamint biztositja, hogy a Szolgaltatasok igénybevétele
soran megadott vagy elérhetéve tett adatokhoz és informéciokhoz csak
az arra jogosultnak legyen lehetdsége hozzaférni.

Adatkezelés A Felhasznal6i Fiok torlését kovetd 60 nap.
idotartama

Adattovabbitas Magyar Telekom Nyrt. és az igénybe vett szerverszolgéltatdo, mint
cimzettje adatfeldolgozok

Adatkezelés GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja — olyan szerzddés teljesitéséhez
jogalapja sziikséges az adatok kezelése, amelyben az érintett az egyik fél.
Az Adatkezel6 a Felhasznalasi szerz0dés teljesitése érdekében kezeli a
fent meghatdrozott adatokat, igy On ezen adatokat kételes megadni.
Amennyiben az adatszolgaltatas elmarad, ugy On nem fog hozzaférni
a Szolgaltatasokhoz.

2.1.3. A Szoftver és az Applikacié miikodtetése

Adatkezeléshez A Szoftver és az Applikacié miikodtetése, tamogatasi (support)

kapcsolodo szolgaltatas nyujtasa
tevékenység
Erintett A Szoftvert, illetve az Applikaciot hasznald természetes személy.

A Kkezelt adatok Név, telefonszam, e-mail cim, jelszd, lakcim, bankszamlaszam,
szliletési hely és 1d6, anyja neve, személyi igazolvany szam, TAJ szam,
addazonosito jel, csaladi allapot, gyermekek szama

Adatkezelési A Szoftver és az Applikacio folyamatos mitkodésének biztositasa.
cél

Adatkezelés A Felhasznaloi Fiok torlését kovetd 60 nap.

idotartama
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Adattovabbitas Magyar Telekom Nyrt., mint adatfeldolgozo
cimzettje

Adatkezelés GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja — olyan szerzddés teljesitéséhez
jogalapja sziikséges az adatok kezelése, amelyben az érintett az egyik fél.

2.1.4. A Szoftver szinvonalinak javitasa

Az On adatainak gytijtése segiti az AdatkezelSt abban, hogy jobb felhasznaldi élményt tudjon
nyUjtani a Szoftver haszndlata kdzben, igy példaul a tartott allatok fajtaja és mennyisége alapjan
ajanlatokat, reklamokat ¢s javaslatokat jelenithet meg az On szamara.

Adatkezeléshez Szoftver tovabbfejlesztése, igények felmérése
kapcsolodo
tevékenység

Erintett A Szoftvert haszndl6 természetes személy.

A kezelt adatok Az érintett eszk6zéhez kapcsolddo IP cim (és annak alapjén az érintett
tartozkodasi helye), az érintettnek a Szoftverben kifejtett aktivitasa, az
érintettnek a Szoftver eléréséhez hasznalt eszkozének tipusa,
kijelzéjének a mérete, az eszkdz egyedi azonositdja, az érintett
tartozkodasi orszaga ¢s az érintett altal preferaltként megjeldlt nyelv,
valamint adott esetben a bongészo tipusa.

Adatkezelési Felhasznéloi élmény, a Szoftver és az Adatkezeld feliileteinek és
cél marketing tevékenységének javitasa, valamint statisztikai adatgytijtés e

c¢lok megvaldsitasanak megtervezéséhez.

Adatkezelés A hozzajarulas visszavonasaig vagy a Felhaszndloi Fidk torléséig
idotartama (amelyik korabbi).

Adattovabbitas Google Ireland Limited, mint 6nallé adatfeldolgozo
cimzettje

Adatkezelés GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja — az érintett hozzajarulasa.
jogalapja
2.1.5. Szamla kiallitasa, bizonylatok megorzése

Adatkezeléshez ~ Szamla kiallitasa, bizonylatok megorzése

kapcsolodo
tevékenység
Ko Az Adatkezelovel szerzOdést kotd természetes személy, vagy az
Erintett . e 1o . s o
Adatkezeldvel szerz6dést kotd személy képviseldje.
A kezelt adatok Az On neve, lakcime/székhelye, jogi személy esetén addszama, e-mail

cime, bankszamlaszama.



Adatkezelési cél

Adatkezelés
idotartama

Adattovabbitas
cimzettje

Adatkezelés
jogalapja
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A Szolgéltatasok ellenértékének megfizetése érdekében az altalanos
forgalmi adorol szold 2007. évi CXXVIIL. torvény szerinti szamla
kiallitasa és a szdmviteli bizonylat-megdrzési kotelezettség teljesitése.

A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan

a szamla kiallitasat kdveto 8 évig.

KBOSS.hu Kft. ¢s BC.HU Informatikai Kft., mint adatfeldolgozok
Nemzeti Ado- és Vamhivatal

GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pontja — az Adatkezel6 jogi kotelezettségének
teljesitéséhez sziikséges.

2.1.6. Fizetés banki atutalassal

Adatkezeléshez
kapcsolodo
tevékenység

Erintett

A kezelt adatok

Adatkezelési cél

Adatkezelés
idotartama

Adattovabbitas
cimzettje

Adatkezelés
jogalapja

A Szolgaltatasok ellenértékének banki atutalassal torténo teljesitése

Az Adatkezeldvel sajat nevében vagy mas nevében szerzédést koto vagy
a szerz6déskotésben egyébként kozremiikodo természetes személy, aki
az ellenszolgaltatast banki atutalas tjan teljesiti.

Az On neve, e-mail cime, telefonszama, tranzakci6 idépontja, illetve
0sszege, bankszamlaszama.

A Felhasznalasi  szerzédésben  meghatarozott  Szolgaltatasok
ellenértékének az Adatkezeld részére torténd megfizetése.

A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. tdrvény 169. § (2) bekezdése alapjan
a szamla kiallitasat koveto 8 évig.

Magyar Telekom Nyrt. ¢s ENOLA 2004 Kft., mint adatfeldolgozok

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja — olyan szerzddes teljesitese¢hez
sziikséges, amelyben On az egyik fél.

2.1.7. Hirlevél kiildése

Adatkezeléshez
kapcsolodo
tevékenység

Erintett

A kezelt adatok

Hirlevél kiildése

Az Adatkezeld hirlevelére feliratkozd természetes személy, vagy az
Adatkezeld hirlevelére feliratkozo személy képviseldje.

Az On neve, e-mail cime.
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Az Adatkezeld aktualis hireirdl, ijdonsagairél, kedvezményeirdl torténd

AL | e b,

Adatkezelés A hozzajarulds visszavonasdig (a visszavonas gyakorlasdra minden
idotartama alkalommal lehetdséget kap az érintett).
A’dattow.fabbltas BC.HU Informatikai Kft., mint adatfeldolgoz6
cimzettje
Hirlevél kiildése e-mailen keresztiil a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja, a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
Adatkezelés korlatairdl szol6 2008. évi XLVIIL. torvény (Grtv.) 6. § (1) bekezdése és
jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacios

tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001.
évi CVIIL torvény (Ekertv.) 13/A.§ (4) bekezdése alapjan.

2.1.8. Panaszok kezelése

Adatkezeléshez A Szoftverrel, illetve az Applikacioval kapcsolatban beérkezett
kapcsolodo panaszok kezelése
tevékenység

Erintett Az Adatkezeld tevékenységével kapcsolatban panaszt tevd
természetes személy.

A kezelt adatok Az On neve, e-mail cime, a panasz tartalma, illetve az esetlegesen
megadott tovabbi elérhetdségi adata.

Adatkezelési A panaszok megfeleld kivizsgalasa, azok kezelése.
cél

Adatkezelés A fogyasztovédelemrol szolo 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bek.
idotartama alapjan a panasz lezarasat koveto 3 évig.

Adattovabbitas Magyar Telekom Nyrt., mint adatfeldolgozé
cimzettje

Adatkezelés GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) ¢s c) pontjai — olyan szerzédes
jogalapja teljesitéséhez sziikséges, amelyben On az egyik f¢l, illetve az
Adatkezeld jogi kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges.

3.3. Cookie-k (siitik)?

Az Adatkezeld a Szoftver hasznalata soran ugynevezett cookie-kat (magyarul: siitiket)
alkalmaz. Egyes cookie-k hasznalata elengedhetetlen ahhoz, hogy a Szoftver miikodése

2 Olyan rovid adatfajlok, melyeket a hasznalt szoftver helyez el a felhasznald szamitogépén (vagy egyéb eszk6zokon, példaul
mobiltelefonon). A cookie célja, hogy az adott infokommunikacids, internetes szolgaltatast megkonnyitse, kényelmesebbé
tegye, illetve hogy a szoftver tulajdonosat informéaciokhoz juttassa. Szamos fajtaja 1étezik, de altalaban két nagy csoportba
sorolhatoak. Az egyik az ideiglenes cookie, amelyet a szoftver csak egy adott munkamenet soran (pl.: biztonsagi azonositas
alatt) helyez el a felhasznald eszk6zén, a masik fajtaja az allando cookie (pl.: tartds beallitasok rogzitése), amelyek hosszabb
ideig maradnak az On eszkdzén (ez fiigg az On eszkdzének, illetve bongészojének beallitasatol is).
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biztosithatd legyen, az ilyennek nem mindsiilé cookie-kat pedig az Adatkezeld csak az
érintettnek — a Szoftver erre szolgdlo eszkoze utjan — megadott hozzajarulasa esetén hasznalja,
azt megel6zden nem kezel ilyen cookie-k éltal adatokat.

A cookie-k kezelésére vonatkozé beallitasait, hozzajarulasat a Szoftver megnyitasakor és azt
kovetden a késObbiekben is barmikor moddosithatja (igy megadott hozzajarulasat
visszavonhatja) a Szoftverben szereplé ,,Cookie Beallitasok” gombra kattintva. Ezen tul
bongészok lehetdséget adnak a cookie-bedllitasok altalanos megvaltoztatasara. A legtobb
bongészo alapértelmezettként automatikusan elfogadja a cookie-kat, de ez megvaltoztathato
annak érdekében, hogy a beallitast kovetden megakadalyozza az automatikus elfogadast.

A cookie funkcidja, a kapcsolodo adatkezelési Kezelt (személyes) adatok
cél

Sziikséges cookie-k (Necessary): olyan cookie- session azonositd; ezaltal pedig: [P-cim
k, amik nélkiil a Szoftver nem tudja betdlteni az

alapvetd funkcigjat (igy példaul cookie

sziikséges a Szoftverbe torténd

bejelentkezéshez)

Funkcionalis cookie-k (Preferences): session azonositd és annak a segitségével
személyre szabottabb felhaszndloi ¢élmény adatbazisbdl név, e-mail cim, cég adatok,
nyujtasat, felhasznal6i  beallitdsok ¢s szamlazasi és szallitasi adatok

preferencidk megjegyzését szolgaljak (igy

példaul megjegyzik a felhasznéloi beallitasokat)

Teljesitményt méro /statisztikai cookie-k anonim demografiai adatok
(Statistics): A felhasznalok tevékenységét

vizsgéalja oly moddon, hogy a kinyert adatok

egyedi azonositast nem tesznek lehetové.

Marketing/targeting cookie-k (Marketing): Google Analytics altal alkalmazott cookie-k:

az egyes felhaszndlok aktivitdsa alapjan, az demografiai adatok, IP cim, a Szoftver

adott  felhasznalokhoz igazitott reklamok eléréséhez hasznalt eszkoz tipusa, a kijelzo

megjelenitését, az egyedi aktivitds vizsgalatdit mérete, az eszkdz egyedi azonositoja, a

teszik lehetové. preferaltként megjelolt nyelv, valamint
felhasznaldi aktivitas mérése, tovabba adott
esetben a bongészo tipusa

A Szoftverben részben kozvetleniil az Adatkezeld, részben pedig valamelyik adatfeldolgozoja
altal alkalmazott egyes cookie-krol, a fenti tablazatnak megfeleléen csoportositva, a
Szoftverben talalhatd cookie kezeld eszkdz utjan érhetd el tdjékoztatds. E panel a Szoftver
bejelentkez6 feliiletének elsé latogatasakor a feliilet aljan felugrik, és a fent leirtak szerint
késobb is eldhivhato. E tajékoztatas kiterjed az adatkezelés idGtartamara, a cookie forrasat
jelentd harmadik fél személyére (amennyiben ilyen felmeriil), és a cookie céljara is.

4. A személyes adatokhoz hozzaféré személyek

Az adatokhoz az Adatkezel6 munkatarsai, illetve jelen Tajekoztatoban megnevezett tovabbi
adatfeldolgozdk, valamint cimzettek férhetnek hozza, feladataik ellatasa érdekében. Igy a jelen
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T4ajékoztatobban megnevezett adatfeldolgozok és cimzettek a szolgaltatasnyujtas, az tigykezelés,
adatfeldolgozas érdekében megismerhetik a személyes adatokat.

5. Adattovabbitas

Az érintett adatai nem kerlilnek tovabbitasra harmadik személy részére, kivéve az alabb
meghatdrozott adatfeldolgozo részére torténd adattovabbitast. Ezen til harmadik személynek,
vagy cimzettnek adattovabbitas legfeljebb abban az esetben torténik, ha elére tajékoztatast
kiildiink az esetleges cimzettrdl és ezt kdvetden az érintett a tovabbitashoz eldzetesen
hozzajarul, vagy azt egyébként jogszabaly irja eld. Adatkezeld az adatkezelési tevékenysége
soran a jelen T4jékoztatoban esetlegesen megjelolt eseteket kivéve személyes adatokat nem
tovabbit harmadik orszagokba, vagy nemzetkozi szervezetek részére.

6. Adatfeldolgozok

Az adatfeldolgozok az Adatkezeld nevében kezelnek személyes adatokat, az altaluk az
Adatkezeld részére nyujtott szolgaltatasok keretében. Az adatfeldolgozd is koteles a vonatkozo
jogszabalyok, igy kiilondsen a GDPR rendelkezéseinek megfelelden eljarni.

Az Adatkezel6 a BC.hu hosting és e-mail postafiok, valamint a Magyar Telekom Nyrt. szerver
szolgaltatasat veszi igénybe, aminek soran a BC.HU Informatikai Kft-vel és a Magyar
Telekom Nyrt-vel all szerzédéses viszonyban, amik ekként adatfeldolgozoknak mindsiilnek.
Az adatok tarolasanak helye Magyarorszag.

Az Adatkezeldvel szerzdédést kotd személy erre iranyuld igénye esetén az Adatkezeld
szerzddéses adatfeldolgozoja utjan teljesiti az Adatkezeldvel szerzddést kotd személy részére a
Szoftverrel és Applikacioval kapcsolatos hosting szolgaltatasokat is. Egyéb esetben az
Adatkezeldvel szerzddést kotd személy sajat szolgaltatot vesz igénybe, akinek tevékenysége,
illetve adatkezelése nem all az Adatkezeld befolyasa alatt, azokért az Adatkezeld minden
felelosséget kizar.

Az Adatkezeld az érintettek Szoftverben kifejtett tevékenységének vizsgalatdhoz igénybe veszi
a Google Analytics és a TagManager szolgaltatdsokat, aminek soran a Google Ireland
Limited tarsasaggal van szerzddéses viszonyban, amely ekként adatfeldolgozonak mindsiil.
Ezen adatfeldolgozo szolgaltatasai hasznalatanak a célja, hogy az Adatkezeld jobban megértse
a felhasznaloit (igy példaul, hogy mennyi id6t tdltenek a Szoftver hasznélataval, mire
kattintanak, mit nem kedvelnek). Ez lehetdvé teszi az Adatkezeld szdmara, hogy a Szoftvert
felhasznaloi igényeknek megfelelden fejlessze, Osszedllitsa a megfeleld hirdetési kozonséget,
mérje az eszkdzok kozotti konverziot, lehetdve teszi szamara a hirdetések célzasat, a megfeleld
kozonségre torténd optimalizalasat, a személyre szabott reklamok, hirdetések megjelenitését,
valamint riportok, kimutatdsok készitését, a Szoftverrdl és annak latogatottsagi adatair6l. Ezen
adatfeldolgozé cookie-k és egyéb technologiak felhasznalasaval gytijt adatokat (igy kiilondsen
IP cimet, érintettnek a Szoftver eléréséhez hasznalt eszkdzének tipusat, kijelzdjének a méretét,
az eszkodz egyedi azonositojat, a bongészo tipusat, tartozkodasi orszagat és az érintett altal
preferaltként megjeldlt nyelvet).

A Google Ireland Limited harmadik orszagokban (az itt jelolt helyszineken:
https://www.google.com/about/datacenters/locations/) tarolhat adatokat. Tovabbi informécio
ezen adattovabbitasi cimzett adatvédelmi megfeleldségérdl a kovetkezd linken érhetd el:
https://privacy.google.com/businesses/compliance/, illetve a személyes adatok kezelésével
kapcsolatban ~ az  alabbi  linken  keresztil = kaphat  bdvebb  tdjékoztatdst:
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
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Az Adatkezeld a Szdmlazz.hu nevii rendszeren keresztiil allit ki szamlakat. Ezt a szolgaltatast
a KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag nyujtja az
Adatkezeldnek, amely igy adatfeldolgozonak mindsiil. Ez az adatfeldolgoz6 a térvénynek
megfelelden hozzafér a szamlédkon feltiintetendé adatokhoz (amelyek kiemelten, de nem
kizarolagosan az egyéni vallalkozok esetében személyes adatnak mindsiilhetnek).

Az Adatkezel6 az ENOLA 2004 Kft. konyvelési szolgaltatdsat veszi igénybe, ami ekként
adatfeldolgozénak mindsiil. Ez az adatfeldolgoz6é az Adatkezeldre vonatkozd torvényi
eldirasok teljesitése érdekében hozzafér a szamlakon feltiintetendd adatokhoz (amelyek
kiemelten, de nem kizdrolagosan az egyéni vallalkozok esetében személyes adatnak
mindsiilhetnek). Az adatok taroldsanak helye Magyarorszag.

7. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsdgarol, tovabba megteszi azokat a technikai és
szervezeési intézkedéseket, ¢és kialakitja azokat az eljardsi szabalyokat, amelyek biztositjak,
hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg megakadalyozza azok
megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Tovabba
felhivja azon harmadik felek figyelmét, akiknek az érintett adatai tovabbitasra keriiltek, hogy
kotelesek eleget tenni az adatbiztonsag kdvetelményének.

Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen
hozz4, ne hozhassa nyilvdnossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne modosithassa,
torolhesse. Az Adatkezeld megtesz minden tdle telhetét annak érdekében, hogy az adatok ne
sériiljenek, illetve semmisiiljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast az Adatkezeld az
adatkezelési tevékenységében részt vevo munkavallaloi, illetve az Adatkezeld megbizasabol
eljar6 adatfeldolgozok részére is eldirja.

Az Adatkezeld altali adatkezelés soran sajat eszkozein, valamint az adatfeldolgozé
rendszereiben tarolja a személyes adatokat.

Annak érdekében, hogy illetéktelen személyek ne férjenek hozza az adatokhoz, az Adatkezeld
az alabbiak szerint biztositja a személyes adatok megdrzését és akadalyozza meg az illetéktelen
hozzaférést sajat eszkozei tekintetében: 4 szamitogépekhez valo hozzafeérés jelszoval és tiizfallal
védett, a szamitogépeken virusirto fut. Az Adatkezelo Linux rendszerrel rendelkezik, amin az
IPtables?2 program fut. Az Adatkezelé a kommunikacio soran SSL titkositast alkalmaz.

8. Az érintettek tajékoztatisa adatvédelmi incidensrdl® annak bekovetkezése esetén

Ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetden magas kockézattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagara nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, vilagosan és
kozérthetden tdjékoztatja az érintetteket az adatvédelmi incidensrol.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezo feltételek barmelyike teljesiil:

e az Adatkezeld megfeleld technikai €s szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
¢s ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példdul a titkositas alkalmazasa
—, amelyek a személyes adatokhoz vald hozzéaférésre fel nem jogositott személyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

3 Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovébbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.
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e az Adatkezeld az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjadk, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat
a tovabbiakban valdsziniisithetden nem valosul meg;

e atajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonlo
intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

9. Az adatkezeléssel kapcsolatban Ont megilletd jogok (érintetti jogok)
A személyes adatainak az Adatkezeld altali kezelése kapcsan Ont az alabbi jogok illetik meg:

a) Hozzaféréshez valé jog: On a 10. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irasban
tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tdl arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a jelen tajékoztatoban szerepld informaciokhoz hozzaférést kapjon.

Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat kérésre az On
rendelkezésére bocsatja. Az On altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az adminisztrativ
koltségeken alapulo, ésszerli mértékii dijat szamithat fel. Ha elektronikus Gton nyujtotta be a
kérelmet, az Adatkezeld valaszlevele is — lehetdség szerint — elektronikus uton érkezik meg
Onhoz, kivéve, ha masként kéri.

b) Helyesbitéshez valé jog: On a 10. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irdsban
kérheti, hogy az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozo
pontatlan személyes adatokat, tovabba jogosult arra is, hogy kérje a hidnyos személyes adatok
kiegészitését.

¢) Torléshez valé jog (,az elfeledtetéshez valé jog”): On a 10. pontban megadott

elérhetdségeken keresztiil, irdsban kérheti az Adatkezel6t6l, hogy késedelem nélkiil tordlje az

Onre vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az Onre vonatkozé

személyes adatokat késedelem nélkiil torolje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

- aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy
mas modon kezelték;

- On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

- aszemélyes adatokat az Adatkezeld alkalmazandd unids vagy nemzeti jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

A jelen ¢) pont szerinti fenti rendelkezések nem alkalmazandok, amennyiben (i) az a személyes
adatok kezelését eldiro, az Adatkezelére alkalmazandd unids vagy nemzeti jog szerinti
kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy (ii) az adatkezelés jogi igények
elterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

d) Adatkezelés korliatozasahoz valé jog: On a 10. pontban megadott elérhetdségeken
keresztiil, irdsban kérheti, hogy az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

- On vitatja a személyes adatok pontossigat, ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
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- az AdatkezelSnek maér nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On
1gényli azokat jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesités¢hez vagy védelméhez; vagy

- On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsébbséget ¢lveznek-e
az On jogos indokaival szemben.

Korlatozas esetén, az ez ald esé személyes adatokat a trolds kivételével csak az On
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezeld az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol Ont elézetesen tajékoztatja.

e) Adathordozhatésaghoz val6 jog: On a 10. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil,
irasban kérheti, hogy az Onre vonatkozo és On altal az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja,
tovabba kérheti, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy az
Adatkezeld ezt akadilyozna. On jogosult tovabba arra, hogy — ha ez technikailag
megvalosithatd — kérje az Adatkezel6tdl a személyes adatok masik adatkezel6hoz torténd
kozvetlen tovabbitasat.

Az adathordozhatosaghoz valé jog Ont akkor illeti meg, ha az Adatkezeld adatkezelésének
jogalapja az On hozzéjaruldsa, vagy az Onnel kotott szerzodés teljesitése; és az adatkezelés
automatizalt modon torténik.

f) Visszavonashoz valé jog: Amennyiben az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul, jogosult
arra, hogy a hozzajarulasat barmely idOpontban visszavonja, amely azonban nem érinti a
visszavonas elott a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét. A hozzajarulas
visszavondsa esetén az Adatkezeld a vonatkoz6 adatokat végérvényesen €s visszadllithatatlan
modon torli.

g) Jogorvoslathoz valo jog:

Panasztételhez valé jog: On jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosagnal, ha
a megitélése szerint az Onre vonatkozd személyes adatok kezelése sérti a GDPR-t. A panasz
kiilondsen a szokasos tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti Eurdpai Unid tagallamdban tehetd meg. Az Adatkezeld székhelye szerint illetékes
hatésdg a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (cim: 1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11.; telefon: +36 1 391 1400; fax: +36 1 391 1410; www.naih.hu;
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Birdsaghoz fordulas joga: On birosigi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
személyes adatainak a GDPR-nak nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették a
GDPR szerinti jogait. Az Adatkezeldvel szembeni eljarast az Adatkezeld tevékenységi helye
szerinti tagallam birdsaga elétt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithato az On szokasos
tartdzkodasi helye szerinti Eurdpai Uni6 tagallama birdsaga el6tt is.

10. Az érintetti jogok gyakorlasa
A 9. pontban meghatarozott érintetti jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét, illetve a

személyes adatai kezelésével kapcsolatos tovabbi tdjékoztatast az Adatkezel6tol kérhet
levélben (1013 Budapest, Pauler utca 6.), illetve e-mailben (info@animalsoft.hu). Kérjiik, tartsa
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szem elétt, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban — az On érdekében — csak abban az
esetben all modunkban felvilagositast adni, illetve intézkedést tenni, ha személyazonossagat
hitelt érdemlden igazolta.

Az Adatkezeld a benyujtott kérelme nyomdn hozott intézkedéseirdl a kérelem benyujtasatol
szamitott legrovidebb i1d0 alatt, legfeljebb azonban egy honapon beliil, tomor, atlathato,
kozérthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, irdsban — az On erre irdnyuld kérelmére szoban
— adja meg a tajékoztatast. Sziikség esetén — figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a
kérelmek szdmat — ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridd
meghosszabbitasar6l az Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja Ont. Ha On elektronikus uton
nyujtotta be a kérelmét, az Adatkezeld a tajékoztatast — lehetdség szerint — elektronikus Gton
adja meg, kivéve, ha On masként kéri.

A tdjékoztatas és az intézkedések ingyenesek. Ha az On kérelme egyértelmiien megalapozatlan
vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt — tlz6, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informéacio
vagy tdjékoztatds nyujtdsaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ
koltségekre: 1) ésszerli 0sszegli dijat szamithat fel, vagy i1) megtagadhatja a kérelem alapjan
torténd intézkedést. A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy talz6 jellegének bizonyitasa
az Adatkezel6t terheli.

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tdjékoztat a 9. pont b)-d) pontban foglaltakrdl (azaz
valamennyi helyesbitésrol, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol), akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
eréfeszitést igényel. Az Adatkezeld kérésére tajékoztatja Ont e cimzettekrol.

11. Gyermekekkel és harmadik személyekkel kapcsolatos személyes adatok

16. éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrol személyes adatot, kivéve, ha sziil6i
feligyeletet gyakorldo személytdl ehhez engedélyt kértek. A személyes adatoknak az
Adatkezeld rendelkezésére bocsatasaval a sziild, mint érintett kijelenti €s szavatolja, hogy a
fentiekre figyelemmel jar el, cselekvOképessége az adatok rendelkezésre bocsatasaval
kapcsolatban nem korlatozott.

Amennyiben On barmely személyes adat rendelkezésre bocsatasira jogilag 6nalloan nem
jogosult, koteles az érintett harmadik személyek (pl. torvényes képviseld, gondnok, egyéb
személy — példaul fogyasztd — akinek a nevében eljar) beleegyezését megszerezni, vagy az
adatok rendelkezésre bocsatasdhoz mas jogalapot biztositani. Ezzel 6sszefiiggésben On koteles
mérlegelni, hogy az adott személyes adat rendelkezésre bocsatasaval Osszefiiggésben sziikség
van-e valamely harmadik személy hozzajarulasara. Eléfordulhat, hogy az Adatkezelé Onnel
személyes kapcsolatba nem keriil, igy a jelen pontnak vald megfelelést On kételes biztositani,
¢és az Adatkezeldt ezzel 6sszefliggésben feleldsség nem terheli. Ettdl fiiggetleniil az Adatkezeld
mindenkor jogosult ellendrizni, hogy valamely személyes adat kezelésére a megfeleld jogalap
rendelkezésre all-e. Példaul, ha On harmadik személy — példaul fogyasztd — nevében jar el, az
Adatkezeld jogosult kérni az On meghatalmazisat és/vagy az érintett személy megfeleld
adatkezelési hozzajarulasat az adott ligyre vonatkozoan.

Az Adatkezelé minden téle telhetdt megtesz annak érdekében, hogy toréljon minden olyan
személyes adatot, amelyet jogosulatlanul bocsatottak a rendelkezésére. Az Adatkezeld
biztositja, hogy amennyiben ez a tudomasara jut, ezen személyes adat mas szamara nem kertil
tovabbitasra, sem az Adatkezel6 altal felhasznalasra.
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Kérjiik, hogy a 10. pontban meghatarozott elérhetoségeinken haladéktalanul kozolje
veliink, ha tudomasara jut, hogy egy harmadik személy Onrél jogosulatlanul bocsatott
személyes adatot az Adatkezelé rendelkezésére.
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